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MANUAL PENGGUNA STATUS eSPA DAN TANDA TANGAN DIGITAL  
 

                                                            
Rajah 1 

 

PROSES: SEMAKAN MAKLUMAT TANDATANGAN 
DIGITAL eSPA 
 
Terdapat beberapa proses yang perlu dilengkapkan 
oleh setiap penandatangan sebelum pihak terlibat 
dapat menurunkan tandatangan, pada Perjanjian Jual 
Beli elektronik (eSPA). 
 

1. Proses: Lengkapkan eKYC di aplikasi iDsaya. 
2. Proses: Jana Sijil Digital & Set Pin Sijil Digital 
3. Proses: Pengesahan dan Tandatangan Digital 

eSPA 
 
Proses Jana Sijil Digital & Tandatangan Digital eSPA akan 
dilakukan mengikut turutan seperti rajah 1.  
 

 

 

 
Pihak pemaju perlu memastikan semua pihak 
melengkapkan semua proses, dan pemaju boleh juga 
pantau proses ini melalui HIMS.  
 

1. Klik Perkhidmatan 

2. Klik Pengurusan eSPA, Tandatangan Digital 

dan eStamping 

3. Klik ‘3. Status eSPA dan Tandatangan Digital 
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Status Keseluruhan eSPA semasa: Dalam Proses 

Tandatangan 

 

4. Pilih pemajuan dan unit berkaitan. 

5. Jika pemaju klik pada ikon mata, modal 

maklumat proses tandatangan eSPA bagi 

setiap pihak penandatangan dan status akan 

dipaparkan. 

 

 
 

 

Jadual di dalam modal ini merangkumi semua pihak 

yang terlibat dalam proses tandatangan digital eSPA 

iaitu: Pembeli, Saksi Pembeli, Tuan Tanah, Saksi Tuan 

Tanah, Pemaju, dan Saksi Pemaju.  

 

1. Kolum Status eKYC menunjukkan status eKYC 

semasa bagi individu tersebut. (Lulus, Dalam 

Semakan,  

2. Kolum Status Sijil Digital akan menyimpan 

status sijil digital terkini (aktif, batal, luput), 

tarikh mula dan tarikh tamat.  

3. Status eSPA merujuk kepada status terkini 

tandatangan digital eSPA bagi individu tersebut.  
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PROSES: HANTAR SEMULA E-MEL TANDATANGAN 

DIGITAL SELEPAS TEMPOH 48 JAM PIHAK 

TERLIBAT TIDAK MENANDATANGAN  

 

1. Pilih pemajuan dan unit berkaitan. 

2. Jika pemaju klik pada ikon mata, seperti contoh 

ini: Status eSPA bagi Saksi Tuan Tanah ialah 

Expired.  

3. Pemaju boleh menghantar semula e-mel 

tandatangan digital semula kepada e-mel Saksi 

Tuan Tanah, dengan klik ikon surat. 

4. Modal kepastian akan dipaparkan. 

5. Jika pemaju klik Hantar, e-mel tandatangan 

digital akan dihantar kepada pihak tersebut.  
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